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『 一日一話』鍵山秀三郎著より

鍵山秀三郎さ んに学ぶ

　 凡事徹底

　 平凡なこ と を 徹底し てやる と 、 平凡の中から 生ま

れてく る 非凡が、 いつかは人を感動さ せる 。

新 年 、 新 た な 出 発

　
一
月
五
日
、
令
和
八
年
の
仕
事
始
め
が
あ
り
ま
し
た
。
朝
、

ス
ト
レ
ッ
チ
体
操
、
ラ
ジ
オ
体
操
を
行
い
、
玄
関
前
に
て
全

社
員
（
東
京
、
大
阪
の
営
業
マ
ン
は
除
く
）
で
記
念
撮
影
を

行
い
、
そ
の
後
、
食
堂
に
移
動
を
し
て
清
水
社
長
の
年
頭
の

お
話
が
あ
り
ま
し
た
。
締
め
に
お
茶
で
乾
杯
を
し
て
通
常
業

務
に
入
り
ま
し
た
。

　
ま
た
、
朝
礼
で
の
全
員
唱
和
は
、
従
来
住
友
電
工
の
田
中

良
雄
さ
ん
の
詩
、
「
私
の
願
い
」
を
行
な
っ
て
い
ま
し
た
が
、

新
年
よ
り
弊
社
の
社
訓
を
唱
和
す
る
こ
と
に
変
わ
り
ま
し

た
。
社
訓
を
毎
日
唱
和
す
る
こ
と
に
よ
り
、
タ
ニ
サ
ケ
社
風

を
全
社
員
が
徹
底
し
て
仕
事
に
生
か
し
て
い
き
ま
す
。

玄関前にて記念撮影

農薬のコ ロソ 粒剤
ゴ

キ
ブ リ 追放宣

言

タ ニサケ社訓
❶ 私たちは「 他者中心」を心掛け、人に喜ばれる行動をします。

❷ 私たちは一日一日を「 よりよく 」前向きに生き、
　  改善を積み重ねて日々進化します。

❸ 私たちは何事も即行で行い、お客様に感動を与えます。

❹ 私たちは明るく 、楽しく 、面白く「 やる仕事」をし 、
　  成長し 続けます。
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全
社
員
が
商
店
主

　
サ
ラ
リ
ー
マ
ン
で
あ
ろ
う
が
、
自
営
業

者
で
あ
ろ
う
が
、
経
営
者
で
あ
ろ
う
が
、

プ
ロ
と
し
て
仕
事
を
し
て
、
そ
の
対
価
と

し
て
収
入
を
得
て
い
る
限
り
、
誰
も
が
「
商

店
主
で
あ
る
」
と
い
う
自
覚
を
も
た
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
。
ど
ん
な
形
で
で
あ
っ
て
も
、

あ
な
た
が
提
供
す
る
労
働
力
は
あ
な
た
の

商
品
で
あ
り
、
あ
な
た
が
受
け
取
る
給
料
は
、

そ
れ
に
対
す
る
代
金
な
の
で
あ
る
。

　
悲
し
い
か
な
、
企
業
で
働
く
サ
ラ
リ
ー

マ
ン
の
多
く
は
、
働
き
に
応
じ
て
給
料
も

増
減
す
る
と
い
う
こ
と
が
あ
ま
り
な
い
た

め
か
、
商
店
主
で
あ
る
と
い
う
自
覚
を
持

ち
に
く
い
。
し
か
し
、
サ
ラ
リ
ー
マ
ン
で

あ
っ
て
も
、
給
料
に
見
合
う
働
き
が
で
き

な
け
れ
ば
、
給
料
を
受
け
取
る
根
拠
が
危あ

や

う
く
な
る
。
こ
の
こ
と
は
、
肝
に
銘
じ
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
だ
ろ
う
。

　
商
店
主
と
い
う
自
覚
が
あ
れ
ば
、
ま
ず
、

勝
て
る
商
品
づ
く
り
、
付
加
価
値
の
高
い

商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
開
発
に
取
り
組
ま
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
。
利
益
を
確
保
す
る
た

め
に
、
収
支
に
見
合
っ
た
資
金
の
使
い
方

を
工
夫
す
る
こ
と
も
重
要
に
な
る
。
人
件

費
の
大
き
さ
も
知
ら
ね
ば
な
ら
な
い
。

　
知
識
を
磨
き
、
よ
り
高
度
な
仕
事
が
で

き
る
よ
う
努
め
な
が
ら
、
人
を
育
て
て
い

く
こ
と
も
大
き
な
テ
ー
マ
の
一
つ
で
あ
る
。

顧
客
と
の
つ
き
あ
い
方
、
向
き
合
い
方
も

大
切
な
事
柄
だ
ろ
う
。

　
「
企
業
内
商
店
主
」
と
し
て
立
派
に
成

長
で
き
た
と
き
、
あ
な
た
は
必
ず
、
会
社

に
と
っ
て
有
用
な
存
在
に
な
っ
て
い
る
は

ず
だ
。

『
素
人
じ
ゃ
け
ん
で
き
る
こ
と
（
ダ
イ
キ

創
業
者
・
大
亀
孝
裕
の
フ
ィ
ロ
ソ
フ
ィ
ー
）』

　
　
　
　
　
　
Ｐ
Ｈ
Ｐ
研
究
所
発
行
よ
り

　
Ｄ
Ｃ
Ｍ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
㈱

　
　
　
　
　
　
ダ
イ
キ
㈱
の
創
業
者

　
　
　
　
　
　
大 

亀 

孝 

裕 

様 

に 

学 

ぶ

　
ゴ
ル
フ
界
の
レ
ジ
ェ
ン
ド
尾
崎
将
司
さ

ん
が
、
昨
年
十
二
月
に
亡
く
な
ら
れ
ま
し

た
。
男
子
ゴ
ル
フ
国
内
で
は
最
多
の
通
算

一
一
三
勝
と
い
う
大
記
録
を
積
み
上
げ
、

努
力
家
と
し
て
も
よ
く
知
ら
れ
た
尾
崎
さ

ん
は
、
ゴ
ル
フ
や
人
生
に
関
す
る
数
々
の

名
言
を
残
さ
れ
て
い
ま
す
の
で
、
ご
紹
介

さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　
「
一
〇
〇
を
切
る
の
に
趣
味
を
捨
て
た
。

九
〇
を
切
る
の
に
仕
事
を
捨
て
た
。
八
〇

を
切
る
の
に
家
族
を
捨
て
た
。
七
〇
を

切
っ
た
ら
す
べ
て
が
返
っ
て
き
た
」。
そ

れ
だ
け
多
く
の
も
の
を
犠
牲
に
し
て
ゴ
ル

フ
と
真
剣
に
向
き
合
っ
て
き
た
証
拠
で
も

あ
る
と
思
い
ま
す
。

　
尾
崎
さ
ん
は
長
く
プ
ロ
ゴ
ル
フ
ァ
ー
と

し
て
活
躍
さ
れ
ま
し
た
が
、
そ
れ
に
は「
ゴ

ル
フ
は
心
技
体
で
は
な
く
、
体
技
心
の
順

な
の
だ
」
。
体
力
が
な
け
れ
ば
技
術
は
身

に
つ
か
ず
、
技
術
が
充
実
し
て
初
め
て
、

勝
利
に
向
け
た
精
神
が
磨
か
れ
る
と
説
い

て
い
ま
す
。
そ
の
道
を
究き

わ

め
た
人
だ
か
ら

こ
そ
の
、
説
得
力
が
あ
る
言
葉
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。

　
ま
た
、
「
肉
体
は
歳
を
と
っ
て
も
、
情

熱
は
歳
を
と
ら
な
い
」。
年
齢
を
重
ね
て

も
勝
ち
続
け
て
き
た
尾
崎
さ
ん
は
ま
さ
に
、

情
熱
の
人
で
あ
っ
た
の
で
し
ょ
う
。
近
年

で
は
後
輩
の
指
導
に
も
力
を
入
れ
、「
ジ
ャ

ン
ボ
尾
崎
ゴ
ル
フ
ア
カ
デ
ミ
ー
」
を
設
立

し
、
多
く
の
強
い
プ
ロ
ゴ
ル
フ
ァ
ー
を
育

て
ら
れ
ま
し
た
。
尾
崎
さ
ん
が
、
日
本
ゴ

ル
フ
界
に
与
え
た
影
響
は
計
り
知
れ
な
い

も
の
で
あ
り
、
記
録
に
も
、
記
憶
に
も
残

る
レ
ジ
ェ
ン
ド
で
あ
っ
た
と
思
い
ま
す
。
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社長日記

亀の石像の横で大亀孝裕様（ 右） と 松岡 

浩元会長（ 左） （ 平成26年撮影）

尾崎将司さ ん

㈱河野メ リ ク ロ ン様から

贈ら れた花を 持つ

清水勝己社長


